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PREMESSA

Quest’opuscolo contiene norme, suggerimenti e consigli finalizzati a mettere la
popolazione in condizioni di poter affrontare svariate situazioni di pericolo o comunque di
emergenza col maggior grado di sicurezza possibile.

In ossequio al principio che tutti devono concorrere alla protezione civile, anche se in
misura e con responsabilita differenti, il contenuto di quest’opuscolo consente al cittadino
comune di compiere le azioni piu giuste (o di evitare quelle sbagliate) per la sua ed altrui
incolumita, al verificarsi di un evento calamitoso e nell'immediato post evento, fasi in cui
normalmente e da solo a dover affrontare la situazione. In questo modo oltre a limitare i
possibili danni (alle persone, animali e cose) indotti dall’evento, puo facilitare I'azione dei
soccorritori nel momento in cui questi arrivano.

Sono contemplate, oltre a quelle trattate in modo specifico nel piano, diverse altre
situazioni di pericolo e di emergenza.

ELENCO IN SUCCESSIONE DEGLI ARGOMENTI TRATTATI

e Lavaligia per ’emergenza

e Scorte di emergenza

e Numeri telefonici utili

e Come effettuare una chiamata di soccorso

e Come richiedere I'intervento di un elicottero in emergenza

e Come comportarsi in caso di allarme generale

e Come comportarsi in caso di incidente stradale con feriti

e Come comportarsi in caso di frana

e Come comportarsi in caso di alluvione

e Come comportarsi in caso di tromba d’aria temporale o fulmini
e Come comportarsi in caso di terremoto

e Come comportarsi in caso di incendio

e Come comportarsi in caso di nube tossica

e Come comportarsi in caso di incidente chimico

e Come comportarsi in caso di sostanze chimiche inquinanti

e Come comportarsi in caso di contaminazione (nucleare, radiologica, biologica e chimica)
e Come comportarsi in caso di interruzione di energia elettrica

e Come comportarsiin caso di persone bloccate in ascensore



La valigia
per I'emergenza

LEQUIPAGGIAMENTO DI EMERGENZA

Nel ripostiglio di casa o dentro ad un armadio,
ovviamente sempre a portata di mano, dovresti tenere
una valigia con un insieme di cose che potrebbero esserti utili
in caso di emergenza o quando sei costretto
ad abbandonare/evacuare la tua abitazione in tutta fretta:
- una cassetta di pronto soccorso
- acqua minerale in bottiglia di plastica
- una torcia elettrica - una radio portatile
- batterie di ricambio
- cibo (biscotti, caramelle, cioccolata, scatolame, ecc.....)

- capi di abbigliamento specifici per la stagione
- (eventuale) un libro, un giocattolo, un mazzo di carte, ecc.
- medicinali: procurarsi e stivare medicinali prescritti dal medico




Scorte di emergenza

ALIMENTI:

- acqua minerale - scatolame di cibi pronti (carne, pesce,
verdure, legumi, marmellate, ecc.)
- confezioni di biscotti e gallette (crackers)
- salumi stagionati in confezione sottovuoto
- formaggi confezionati sottovuoto
o comunque conservabili a temperatura ambiente
- sale - zucchero - cioccolato
- latte in polvere - succhi di frutta - frutta secca - olio
NOTA: Verificare ogni 6 mesi
la scadenza degli alimenti accantonati

MATERIALE PER
LA SOPRAVVIVENZA IMMEDIATA

- fiammiferi - candele - torce - fischietto
- spago - fornellino da campeggio - radio a transistor
- pile - forbici - nastro adesivo - coltello multiuso
- guanti di lattice - teli di plastica

FARMACIA

Consigliati dal medico:
- una cassetta di pronto soccorso
- disinfettante - bicarbonato di sodio
- crema antiallergica e per le ustioni
- crema protettiva cosmetica
Prescritti dal medico: medicinali



Numeri telefonici utili

Far memorizzare ai bambini i numeri telefonici per casi
di emergenza separando le cifre tra di loro. Esempio: per
ricordare il 115, far ripetere al bambino uno-uno-cinque

EVENTO ENTE NUMERO
Incendio, crollo, Vigili del Fuoco 115
fuga gas
Ordine pubblico Carabinieri 112
Ordine pubblico Polizia 113
Pronto intervento Polizia Municipale | ..
Infortunio, malore, | Soccorso sanitario 118
incidente
Incendio di bosco Corpo Forestale 1515
dello Stato
Protezione civile Ufficio comunale | s
(COC. Centro
Operativo Comunale)
Protezione civile Ufficio provinciale =~ | .
Protezione civile Ufficio regionale |,
Protezione civile Dipartimento della 06 68201
Protezione Civile - Roma
Soccorso in mare Capitaneria di Porto | v
Guardia Costiera 1530




numeri utili

EVENTO | ENTE NUMERO
Soccorso Corpo Nazionale ..
in montagna del Soccorso

Alpino e Speleologico
Numeri di pubblica utilita

Guardia di Finanza 17
Viaggiare informati | CCISS traffico e viabilita 1518

Soccorso stradale

......................

Guardia Medica

......................

Medico di famiglia

Farmacia

Guasti rete elettrica

Guasti rete gas

......................

Guasti rete idrica

......................

Guasti illuminazione
pubblica

Segnalazione guasti
rete telefonica

........................

.......

........................
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME EFFETTUARE
UNA CHIAMATA DI SOCCORSO



Chiamata di soccorso

Informazioni da fornire quando si richiede soccorso

1. descrivere sinteticamente e con precisione l'accaduto
(incendio, esplosione, malore, tafferugli, ecc.);

2. entita dell'emergenza
(locali coinvolti e materiale pericoloso contenuto,
numero di persone coinvolte, ecc.);

3. luogo dell’'emergenza:
comune, via, numero civico, piano, eventuale
percorso per raggiungere il luogo;

4. fornire il proprio nominativo, eventuale qualifica,
numero del telefono dal quale é fatta la richiesta
e dove, eventualmente, é possibile richiamare.
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chiamata di soccorso

Il prospetto

CHIAMATA DI SOCCORSO

prospetto tipico da utilizzare come traccia
per richieste di soccorso

= TV CRIAIMNIO e eeeeseces s sensssssssessenssessssssssensssssssessensssssssnsssssnen

- e sono

- serve un intervento per

.....

che si trova nel comune di ....

(indirizzo completo)

.....

.....

il mio recapito telefonico &

.....

Sono le ore ............. del giorno......ccceuevecccunnnn.

ed ho parlato con. eesssassssaassssaassssssaseses

S mm mm me e e Em EE Ee e e Ee Ew e .



Come richiedere
Fintervento di un elicottero
in emergenza

NOTA:
quando richiedi l'intervento dell’elicottero
alle autorita competenti per effettive emergenze
(sanitarie, protezione civile),
ricorda di preparare in anticipo queste informazioni
da fornire all’atto delle richiesta telefonica:



richiesta intervento elicottero

- motivo della richiesta: cosa é successo, dove e quando
- quante persone ci sono da imbarcare

- se ci sono feriti e quale ¢ il loro stato

- se serve il verricello per il recupero di qualcuno

- segnala se sono richiesti imbarchi
di personale specializzato (squadre di alpinisti, speleologi,

medici, ecc.) o equipaggiamenti speciali

- se sono previste (o possibili) attese sul posto

con lelicottero in moto

- se ci sono OSTACOLI nella zona dell’atterraggio

(in caso affermativo darne una descrizione precisa)
- quali sono le condizioni meteorologiche
- descrizione dellAREA di ATTERRAGGIO

- se sul posto sono presenti ambulanze, Forze dell'Ordine

o personale che possa fornire assistenza per l'atterraggio

- ricordati di lasciare un numero telefonico

per eventuali altre comunicazioni
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI ALLARME GENERALE



Allarme generale

mantieni e contribuisci interrompi
a far mantenere immediatamente
la CALMA ogni attivita

W prendi un indumento
) per proteggerti dal freddo,
dalla pioggia e/0o dal sole.
a} Prendi lo zaino
contenente una torcia
e medicinali prescritti
dal medico



Evacuazione

it

f

incolonnati NON SPINGERE, NON
con le altre persone GRIDARE, NON CORRERE

((\

segui le vie di fuga scendi le scale
indicate lungo il muro in fila
indiana senza correre



evacuazione

punto
di
raccolta

raggiungi la zona di raccolta mantieni
prevista, assegnata o indicata la CALMA



Emergenza

mantieni attieniti alle istruzioni
la calma che il Sindaco
ti ha fornito

Tieniti informato
sullandamento
dell’evento ascoltando
la radio e/o televisione,
aprendo i siti Internet

non usare il telefono
se non in caso
di effettivo pericolo



emergenza

Q

lascia libere soccorri chi ti & vicino
di soccorso bisogno (esempio: anziani,

invalidi, ammalati, bambini,
disabili, ecc..)

non recarti nelle zone usa il tuo veicolo
colpite dall’evento solo in caso
per mera curiosita di assoluta necessita
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI INCIDENTE STRADALE
CON FERITI



Incidente con feriti

g 2000

fai arrivare al piu presto
un‘assistenza qualificata
(vedi pag. 110: come fare
una telefonata di soccorso)



incidente con feriti

non muovere

il ferito dal luogo
dell’incidente perché
ogni trasporto
inadeguato costituisce

un grave fattore di rischio

se il ferito NON é
COSCIENTE, adagialo

nella posizione

di SICUREZZA (su un fianco,
capo ruotato verso terra
NON SCHIAFFEGGIARLO
per farlo “RIPRENDERE”

mantieni

(‘ r la CALMA




incidente con feriti

se il ferito & SVEGLIO,
non tentare
di metterlo in piedi
e non dargli da bere
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI FRANA



COSA FARE IN CASO DI FRANA...

- SE TI TROVI IN UN LUOGO CHIUSO
- SE SEI ALLAPERTO

- SE NE AVVISTI UNA PER LA STRADA



SE Tl TROVI AL CHIUSO DURANTE UNA FRANA

mantieni e contribuisci
a far mantenere
la CALMA

]

riparati sotto un tavolo,
sotto l'architrave della
porta o vicino ai muri
portanti

®
-

NO

non precipitarti fuori,
rimani dove sei

allontanati dalle finestre,
porte con vetri, armadi
perché cadendo
potrebbero ferirti



frana-se sei al chiuso

dopo la frana,
abbandona l'edificio
senza usare
'ascensore

SE Tl TROVI ALLAPERTO DURANTE UNA FRANA

allontanati dagli edifici, cerca un posto dove non
dagli alberi, dai lampioni hai nulla sopra di te, se
e dalle linee elettriche o non lo trovi cerca riparo
telefoniche che cadendo sotto qualcosa di sicuro

potrebbero ferirti come una panchina



frana-se sei all’'aperto

non avvicinarti

agli animali perché
potrebbero essere
spaventati e

reagire violentemente

o
segnala in modo visibile avvisa immediatamente le
l'evento utilizzando autorita competenti: telefonando
il triangolo della tua auto (113, 112, 115) o raggiungendo
o altri strumenti di fortuna. il centro abitato piu vicino

Ricorda di indossare il
giubbotto e/o le bretelle
retroriflettenti

L L
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI ALLUVIONE



Alluvione
L

COSA FARE IN CASO DI ALLUVIONE...

- SE L'EDIFICIO E SU PIU PIANI E TI TROVI
AL PIANO TERRA O SEMINTERRATO

- SE Tl TROVI AL PRIMO PIANO
O AD UN PIANO SUPERIORE

- SE L'EDIFICIO E COMPOSTO
SOLO DAL PIANO TERRA



alluvione

SE L'EDIFICIO E SU PIU PIANI E TI TROVI
AL PIANO TERRA O SEMINTERRATO

mantieni e Interrompi
contribuisci a far immediatamente
mantenere la CALMA ogni attivita

~

7

prendi un indumento per in tutta tranquillita
proteggerti da freddo o pioggia avviati ai
e lo zaino con torcia e medici- piani superiori

nali prescritti dal medico



alluvione - piano terra o seminterrato

incolonnati ricordati: NON SPINGERE,
con le altre NON GRIDARE
persone NON CORRERE



alluvione

SE Tl TROVI AL PRIMO PIANO O SUPERIORE

Interrompi disponi eventuali effetti
immediatamente personali in modo che NON
ogni attivita creino ingombro alle persone

che aiuterai ospitandole

preparati ad accogliere mantieni e contribuisci
le persone che giungeranno a far mantenere la CALMA
dai piani inferiori



alluvione

SE L'EDIFICIO E COMPOSTO
SOLO DAL PIANO TERRENO

mantieni interrompi
la calma ogni attivita

WY, prendi un indumento
- per proteggerti dal freddo
e/o dalla pioggia.
Prendi lo zaino con torcia
e medicinali prescritti
dal medico



alluvione - edificio a un solo piano

§t

f

incolonnati con
le altre persone

punto
di
raccolta

ricordati:
NON SPINGERE
NON GRIDARE
NON CORRERE

dirigiti verso il luogo
di raccolta previsto
dal Sindaco

nel PIANO

DI EVACUAZIONE
per ESONDAZIONE
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI TROMBA D’ARIA
TEMPORALE O FULMINI



Tromba d’aria
o temporali con fulmini

COSA FARE IN CASO DI TROMBA D’ARIA
O TEMPORALI CON FULMINIL...

- SE SEI ALUAPERTO
- SE SElI IN CASA
- SE SEl IN AUTO



tromba d’‘aria o temporali con fulmini

TROMBA D’ARIA: SE SEI ALLAPERTO

>

riparati velocemente rimani in attesa che la
in una zona sicura tromba d’aria sia pas-
e al coperto sata completamente



tromba d’aria o temporali con fulmini

TROMBA D’ARIA: SE SEI IN CASA

non uscire ascolta la radio

e verifica che porte o la televisione

e finestre siano per informarti
ben chiuse sull’evento

usa il telefono
SOLO per urgenze




tromba d’aria o temporali con fulmini

TROMBA D’ARIA:
SE SEI IN AUTO O IN AUTOCARAVAN

guida lentamente evita le pozze d'acqua

per raggiungere (gli schizzi potrebbero
una area protetta bagnare 'impianto
e sicura elettrico e bloccare

l'autoveicolo)

usa marce basse

e motore sempre al
massimo (per non fare
entrare acqua nel tubo
di scappamento)




tromba d’aria o temporali con fulmini

TEMPORALI CON FULMINI: SE SEI ALLAPERTO

se & possibile riparati velocemente in una zona sicura e al coperto

NO
se NON é possibile, NON aprire lombrello
allontanati da alberi, e togliti gli oggetti
tralicci, creste e picchi metallici di dosso

assumi la posizione accovac- se & possibile, raggiungi
ciata a piedi uniti e con il la macchina, leva l'antenna

petto vicino alle ginocchia e riparati all'interno



tromba d’aria o temporali con fulmini

TEMPORALI CON FULMINI: SE SEI IN CASA

verifica che porte stacca le spine dalle
e finestre siano prese e gli spinotti
ben chiuse dell’antenna televisiva,

non toccare i rubinetti

se hai un caminetto,
evita di starci vicino
durante il temporale
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI TERREMOTO



Terremoto

COSA FARE IN CASO DI TERREMOTO...

- PRIMA CHE Sl VERIFICHI IL TERREMOTO
- DURANTE LA SCOSSA SE Tl TROVI IN UN LUOGO CHIUSO
- DURANTE LA SCOSSA SE SEI ALLAPERTO

- DOPO LA SCOSSA



terremoto

PRIMA CHE S| VERIFICHI IL TERREMOTO

informati conosci quali sono i punti pil
se abiti sicuri in casa (muri portanti,

in una zona travi in cemento armato)
a rischio e del luogo dove lavori o studi

informati su dove sono verifica
collocati gli interruttori se ci sono uscite
della luce, del gas di sicurezza

e dell'acqua



terremoto: prima che si verifichi

NO
evita di mettere mobili informati su dove sono
che cadendo potrebbero ubicati gli spazi aperti sicuri
impedire l'apertura delle vicino alla tua abitazione,
porte e/o [uscita dalla stanza al tuo luogo di lavoro

o ambiente di studio

assicurati che
tutte le persone
che vivono con te
sappiano cosa fare




terremoto

DURANTE LA SCOSSA
SE Tl TROVI IN UN LUOGO CHIUSO

-

NO
mantieni e contribuisci non precipitarti
a far mantenere fuori ma rimani
la CALMA dove ti trovi

]

riparati sotto un tavolo,
sotto l'architrave porte con vetri,

del.la porta o vicipo armadi perché cadendo
al muri portanti potrebbero ferirti

allontanati da finestre,



terremoto: se sei in un luogo chiuso

@

OON
OFF

‘0’

dopo il terremoto lascia l'edificio

se possibile stacca SENZA USARE

la luce dall’interrut- LASCENSORE,
tore generale scendendo
e chiudi il gas le scale in fila indiana

lato muro



terremoto

DURANTE LA SCOSSA
SE Tl TROVI ALLAPERTO

allontanati dagli edifici,
dagli alberi, dai lampioni
e dalle linee elettriche o
telefoniche che cadendo
potrebbero ferirti

cerca un posto dove non
hai nulla sopra di te, se
non lo trovi cerca riparo
sotto qualcosa di sicuro
come una panchina

non avvicinarti

agli animali perché
potrebbero essere
spaventati e reagire
violentemente



terremoto

DOPO LA SCOSSA

verifica lo stato di salute accertati che
di chi hai vicino e soccorri non vi siano
chi ne ha bisogno principi di incendi

punto
di
raccolta

raggiungi le eventuali usa il telefono
aree di raccolta stabilite SOLO in caso
nei piani di emergenza di vera necessita

e collabora con il personale
della protezione civile
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI INCENDIO



Incendio

D"

COSA FARE IN CASO DI INCENDIO...

- SE LINCENDIO SI E SVILUPPATO
NEL LOCALE IN CUI TI TROVI

- SE LINCENDIO SI E SVILUPPATO
FUORI DAL LOCALE IN CUI Tl TROVI
E LE VIE DI ESODO
SONO LIBERE E PERCORRIBILI



- SE LINCENDIO S| E SVILUPPATO FUORI
DAL LOCALE IN CUI Tl TROVI MA IL FUMO
RENDE IMPRATICABILI SCALE E CORRIDOI

- SE LU'INCENDIO E’ IN UN BOSCO

- SE LU'INCENDIO Sl E’ SVILUPPATO IN CASA

(&) 115



incendio

D!

SE LINCENDIO S| E SVILUPPATO
NEL LOCALE IN CUI Tl TROVI:

mantieni e contribuisci esci subito
a far mantenere da quel locale,
la CALMA chiudendo la porta



incendio: se é nel locale in cui ti trovi

- O

punto
di
raccolta

prendi un indumento una volta fuori dal locale
per proteggerti dal freddo, raggiungi, insieme
dalla pioggia e/0o dal sole alle altre persone, il punto
e porta con te uno zaino di raccolta seguendo
con torcia e medicinali le vie di esodo segnate

prescritti dal medico

appena arrivati,

controlla se ci siete tutti

e se mancasse qualcuno
avvisa le autorita intervenute
(vigili del fuoco,

forze dell'ordine, personale
ambulanze)




incendio

SE LINCENDIO S| E SVILUPPATO FUORI
DAL LOCALE IN CUI Tl TROVI E LE VIE DI ESODO
SONO LIBERE E PERCORRIBILI:

mantieni e contribuisci interrompi
a far mantenere ogni attivita
la CALMA



incendio con vie di esodo libere

¢ 7

prendi un indumento incolonnati con

per proteggerti, le altre persone
se disponibile

punto
di
raccolta

ricorda: segui le vie di fuga
NON SPINGERE indicate e raggiungi
NON GRIDARE la zona di raccolta

NON CORRERE assegnata e/o indicata



incendio

SE LINCENDIO SI E SVILUPPATO FUORI DAL LOCALE
IN CUI Tl TROVI MA IL FUMO RENDE IMPRATICABILI
SCALE E CORRIDOI

mantieni e contribuisci cerca di sigillare con
a far mantenere PANNI possibilmente
la CALMA bagnati le fessure da cui entra

o potrebbe entrare il fumo



incendio con vie di esodo impraticabili

apri la finestra senza esporti se il fumo non ti fa

troppo e chiedi SOCCORSO. respirare, filtra l'aria
Richiudi subito la finestra attraverso un fazzoletto,
se da questa entra fumo meglio se bagnato

punto
di
raccolta

sdraiati sul pavimento rifugiati in locali
(il fumo tende a salire con presenza di rubinetti
verso lalto) e attendi ed eventualmente aprili

l'arrivo dei soccorsi



incendio

SE LINCENDIO S| E SVILUPPATO IN CASA:




incendio in casa

apri i rubinetti dell’acqua tappa le fessure
e sosta in una stanza delle porte
con l'acqua che scorre con stracci bagnati

apri la finestra senza
esporti troppo

e chiedi SOCCORSO.
Richiudi subito

la finestra se

da questa entra fumo




incendio

SE LINCENDIO SI E SVILUPPATO
NEL BOSCO:

se ti accorgi di un incendio in cerca una via
un bosco, telefona subito al 1515 di fuga sicura:
(Corpo Forestale dello Stato) una strada

oppure al 115 (Vigili del Fuoco) o un corso dacqua



incendio nel bosco

non sostare
in luoghi
verso i quali
soffia il vento

Ak Y, W

N[5

stenditi a terra in un
luogo dove non c’e

vegetazione incendiabile:

il fumo tende a salire

pe

se non hai altra scelta, cerca
di attraversare il fuoco dove
€ meno intenso per passare

dalla parte gia bruciata

se ti & possibile,
respira
attraverso
un panno bagnato
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI INQUINAMENTO
DA NUBE TOSSICA



Inquinamento
da nube tossica

mantieni la calma
e non farti prendere
dal panico




inquinamento da nube tossica

interrompi sigilla il piu possibile
ogni attivita porte e finestre che
danno verso l'esterno

it

f

prendi un indumento se ti trovi in un edificio
per proteggerti con altre persone
dal freddo, dalla pioggia e/0 e devi allontanarti,
dal sole e porta con te uno incolonnati con loro
zaino con torcia e medicinali per uscire

prescritti dal medico



inquinamento da nube tossica

ricordati di dirigiti
NON SPINGERE verso i locali
NON GRIDARE piu interni
NON CORRERE dell’edificio

non aprire spegni il sistema
per nessun motivo di ventilazione
porte, finestre (se esiste)

o aerazioni con l'esterno
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI ICIDENTE CHIMICO



Incidente chimico

COSA FARE IN CASO
INCIDENTE CHIMICO...

- SE TI TROVI IN UN LUOGO CHIUSO
(CASA, UFFICIO, SCUOLA ECC))



incidente chimico

- SE IL LOCALE IN CUI TI TROVI
E’ NELLE VICINANZE
DELLO STABILIMENTO IN CUI
SI E VERIFICATO L'INCIDENTE

- SE IL LUOGO IN CUI Tl TROVI
DISTA DALLO STABILIMENTO
DA 350 A 1700 METRI

- SE AL MOMENTO DELLINCIDENTE
TI TROVI IN UNO SPAZIO APERTO

Nota

Le seguenti indicazioni
sonostate predisposte

per la popolazione che risiede

vicino ad uno stabilimento chimico
in cui si potrebbe verificare un incidente.
Sono norme contenute
nel Piano di Emergenza
ma possono essere applicate
in tutte le circostanze similari



incidente chimico

SE Tl TROVI IN UN LOCALE CHIUSO
CASA, UFFICIO, SCUOLA ECC.)
AL MOMENTO DELLINCIDENTE

interrompi le utenze elettriche,
disinserendo l'interruttore

@ generale o direttamente

dal contatore perché l'impianto

OFF

‘ elettrico puo innescare

/)

una scintilla da cui inizia
l'incendio o lo scoppio

spegni tutte le fiamme accese

o libere, tutti i motori a scoppio
o tutte le possibili fonti di calore
perché possono essere fonti

di incendio o scoppio




incidente chimico

SE Tl TROVI IN UN LOCALE
VICINO ALLO STABILIMENTO
AL MOMENTO DELLINCIDENTE

abbandonalo, allontanati

a piedi dal locale e cerca
riparo in un ambiente chiuso
(pubblico o privato)

il pit possibile lontano
dallo stabilimento

se cio non é possibile
prosegui a piedi percorrendo
la via piu breve per uscire
dall’area di rischio

e per raggiungere poi i punti
di raccolta predisposti

dalle autorita competenti




incidente chimico

SE AL MOMENTO DELLINCIDENTE
TI TROVI IN UN LOCALE CHE DISTA DA 350 A 1700
METRI DALLO STABILIMENTO

chiudi porte

e finestre

per evitare che

la sostanza penetri
negli ambienti

resta all'interno dell’edificio
evitando assolutamente

la permanenza in locali non
sufficientemente sicuri (esempio,
tettoie tamponate, ambienti
delimitati da strutture o divisori
prefabbricati leggeri o ambienti
vetrati) perché, una eventuale
esplosione potrebbe provocare
il cedimento delle strutture

e la proiezione di frammenti

o schegge pericolose




incidente chimico: se sei in un locale
lontano da 350 a 1700 m dallo stabilimento

non restare in locali stai lontano da finestre,
seminterrati o interrati vetrate e porte—finestre
perché la sostanza chi- esterne perché, in caso di
mica potrebbe essere scoppio vanno in frantumi

piu pesante dellaria con il rischio di essere
e tendere a penetrare colpiti da schegge o

nei luoghi piu bassi frammenti di vetro

durante tutta l'attesa evita
di utilizzare strumenti atti a
produrre scintille (accendini,
fiammiferi, candele, ecc) e di
accendere apparecchi elettrici
a batteria, non fumare




incidente chimico: se sei in un locale
lontano da 350 a 1700 m dallo stabilimento

cerca di non spostarti e attendi con
pazienza, mantenendo tranquillo chi
é con te (anziani, bambini, invalidi).
Dal momento in cui é scattato
l'allarme, che potra protrarsi per
qualche ora, molte persone stanno
operando con tutti i mezzi per la tua
incolumita e per scongiurare ogni
pericolo il pit rapidamente possibile

&

NO
evita l'uso del telefono che dovra non andare alla ricerca
essere utilizzato solo per segnalare dei familiari in quanto

situazioni di emergenza. Evita di in tutta l'area interessata
intasare inutilmente le linee e stanno operando
pregiudicare ed ostacolare le unita di soccorso

le comunicazioni di soccorso
nella zona interessata



incidente chimico

SE AL MOMENTO DELLINCIDENTE
TI TROVI IN UNO SPAZI|O APERTO

spegni ogni motore provvedi a spegnere
e ogni altra fonte ogni fuoco
di elettricita

non fumare



incidente chimico: se sei all'aperto

dopo aver fatto quanto detto,
spostati a piedi e trova
rapidamente riparo al chiuso

in edifici distanti dallo
stabilimento chimico oppure,
se cio non é possibile,

prosegui a piedi percorrendo

la via pil breve per uscire
dall’area di rischio e raggiungere
poi i punti di raccolta
predisposti dall’autorita
competente fuori dall’area stessa

ASPETTA SEMPRE
LA COMUNICAZIONE
DI CESSATO ALLARME
DA PARTE DELLE AUTORITA’
COMPETENTI
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI SOSTANZE
CHIMICHE INQUINANTI



Sostanze chimiche
inquinanti

mantieni la CALMA IMPEDISCI ogni DIFFUSIONE,
e agisci in maniera per esempio coprendo tali
RAZIONALE sostanze e/o oggetti sospetti



sostanze chimiche inquinanti

4l E

LASCIA i localioi LAVATI le mani
luoghi, chiudili a chiave con acqua e sapone
e sbarra l'accesso

dai lallarme alle RICORDA: NESSUNO
Forze dell'Ordine DEVE ABBANDONARE
o ai Vigili del Fuoco il luogo dell’evento

in maniera indipendente
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI CONTAMINAZIONE

(nucleare, radiologica, biologica, chimica)



Contaminazione
(nucleare, biologica,
chimica o radiologica)

AL MOMENTO DELLA DIRAMAZIONE
DI UN ALLARME DI QUESTO TIPO
DA PARTE DELLE AUTORITA’



contaminazione

SE Tl TROVI IN UN LUOGO CHIUSO

mantieni la CALMA non precipitarti
e agisci in maniera fuori
RAZIONALE

verifica che siano BEN CHIUSE
porte e finestre e sigillale

con teli di plastica e nastro
adesivo (in mancanza di questi
ultimi usa stracci bagnati

o silicone) soprattutto per

le fessure tra porte e pavimento




contaminazione: se sei al chiuso

chiudi e sigilla camini, evita l'uso del telefono
condizionatori, ventilatori ed che dovra essere utilizzato
aeratori ed altre eventuali SOLO per segnalare
aperture verso l'esterno situazioni di emergenza

accendi il televisore poiché tali contaminazioni
o la radio per rimanere in possono durare nel tempo, &
ascolto delle indicazioni che  consigliato avere una scorta di
saranno fornite dalle autorita;  cibi in scatola, acqua, sostanze
nel caso non ci sia elettricita disinfettanti, mascherine,
usa la radio a batteria guanti e stivali di gomma



contaminazione: se sei al chiuso

attendi la comunicazione

di CESSATO ALLARME prima

di uscire dall'ambiente in cui

ti trovi e attieniti alle istruzioni
delle autorita competenti per
la eventuale decontaminazione
dell'ambiente in cui ti trovi

e degli oggetti in esso contenuti

SE Tl TROVI IN UN LUOGO APERTO:

[} AN

=

raggiungi IMMEDIATAMENTE se sei in automobile,
il pita vicino luogo chiuso blocca i finestrini e le
e rimani in attesa fino bocchette di aerazione
al termine dell'emergenza lasciando nella vettura

il solo ricircolo di aria interna



Presenza di lettere
o pacchi sospetti

non scuotere e non vuotare
il contenitore sospetto.

Mai aprire l'oggetto sospetto
con il volto sopra di esso

ma a distanza




lettere o pacchi sospetti

\\ //
)_

chiudi il contenitore sospetto se non é disponibile alcun
in un sacchetto di plastica o contenitore adeguato, copri
in un altro recipiente sigillante il contenitore sospetto,
per impedire la fuoriuscita per esempio con panni,
del contenuto sospetto cestino dei rifiuti, ecc.

~ l
"

abbandona il locale, tieni LAVATI le mani con acqua
chiuse finestre e porte e vieta e sapone per impedire
l'accesso al locale ad altre che la pelle assorba

persone non autorizzate la polvere



lettere o pacchi sospetti

se sei sul luogo di lavoro,
telefona ai Vigili del Fuoco
e alle Forze dell'Ordine

ed informa i tuoi

superiori e/0 i

responsabili della sicurezza

200

prepara un elenco di tutte

le persone presenti al momento
della scoperta del contenitore
sospetto e mettilo

a disposizione delle autorita
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI INTERRUZIONE
DI ENERGIA ELETTRICA



Interruzione di energia
elettrica (Blackout)

tieni a portata di mano non aprire congelatori,
ed in efficienza una radio frigoriferi se non per
e una torcia a pile estrema necessita



blackout

4

s

&=

se hai un cellulare, tienilo
a portata di mano: potrebbero

arrivarti messaggi SMS con
informazioni sulla situazione,
meglio un cellulare alla volta
per non scaricarli tutti assieme

(problemi di ricarica pile)

al verificarsi di una
interruzione di energia
elettrica prolungata, accendi
la radio per ascoltare
i messaggi che
vengono diramati
dalle autorita

non utilizzare non intasare le linee telefoniche per
aSCensori cercare informazioni, ascolta la radio
e usa il telefono SOLO per emergenze



blackout

———
g
ricorda che se i distributori non se devi viaggiare
hanno un gruppo elettrogeno con il treno, ascolta
non & possibile fare il pieno di la radio per sapere
carburante. Se devi utilizzare se la rete ferroviaria
l'auto fai attenzione, agli incroci & funzionante

i semafori non funzionano

fai in modo di tenere nella di- alla ripresa dell’elettricita
spensa alimenti cotti in scatola modera l'uso di energia,
a lunga conservazione, acqua non accendendo
minerale, candele e pile in contemporanea

per la radio o la torcia tutti gli elettrodomestici
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NORME DI COMPORTAMENTO

DA TENERE IN CASO DI PERICOLO ED EMERGENZA

COME COMPORTARSI
IN CASO DI PERSONE BLOCCATE
IN ASCENSORE



Persone bloccate
iNn ascensore

ricorda che se l'ascensore
si & fermato é perché
é intervenuto un blocco
di sicurezza



ascensore bloccato

mantieni la calma e non non abbandonarti all’ansia
farti prendere dal panico ma utilizza il cellulare per
una chiamata di soccorso

se non sei solo usa

un solo cellulare per volta
e fai spegnere gli altri

per avere piu autonomia
e possibilita di chiamata




ascensore bloccato

se le porte sono manuali

aprile, richiudile e premi il pulsante.
Se le porte sono automatiche,
prova a muoverle nel senso
dellapertura e poi premi il pulsante
del piano piu lontano

(puo darsi che la fermata piu vicina

sia esclusa automaticamente)

se 'ascensore

non riparte, premi
ripetutamente
il pulsante ALT o STOP

A
«

se questi tentativi

non danno risultati,

premi il PULSANTE
D’ALLARME



Q

ascensore bloccato

ricordati

che NON MANCA L’ARIA:
gli ascensori non sono

a tenuta stagnal

Attenzione ad accendere
fiammiferi o accendini,

per distrazione o atti di panico
da parte di altri si potrebbe
creare un incendio

all'interno dell’ascensore





